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Selecciona tu perfil y dale clic. Para este ejemplo, ingresaremos
a Soy pensionista de otra entidad.

Clic aqui

——
N ONP Te
I e Tu zona
‘l.‘ e asesoramos ‘ ONEDats E] segura
Mi pri

primer
e

Soy pensionista

de otra entidad

Mi pension proviene de una entidad estatal que fue privatizada o liquidada y sera
transferida a la ONP para administrarla y pagarla. [a

Dentro del perfil, dirigite a Mis servicios y haz clic en
Quiero realizar otra solicitud.

oy =
4 Quiero mas Quiero realizar otra >
informacion de la ONP solicitud

Clic aqui
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a Selecciona tu Tipo de Documento.

v/ --SELECCIONAR--
DNI
Carnet de Extranjeria
Pasaporte
Otros

Registra el numero de tu documento, luego dale clic en Validar
DNI.

Numero de Documento (*) 75223357 Validar DN

Tus nombres y apellidos se autocompletaran.

Nombres y Apellidos (*) | FLAVIO HERNANDO BARRIOS

Si cuentas con tu clave virtual asociada a tu DNI deberas
completar el formulario en Tu Zona Segura.
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Aparecera un mensaje confirmandote que ya cuentas con una
clave virtual. Debes hacer clic en aqui para dirigirte a Tu Zona
Segura y completar el formulario.

iHola!

Ya cuentas con tu clave Virtual.
Ingresa a Tu Zona Segura para registrar tu solicitud.
Haz clic aqui

NOTA:
En caso no cuentes con tu clave virtual de Zona Segura,
podras seguir completando el formulario.

G Registra tu celular y/o teléfono fijo.

Celular; | 3254456 fijo: | 986646199

G Registra tu Correo electrénico.

Correo electronico:

Importante:
Registra cuidadosamente tu correo, ya que ahi se te
enviara la respuesta.
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Ingresa tu Direccidn.

Direccion ()

Selecciona tu departamento, provincia y distrito segun

corresponda.
Dpto (*) —-SELECCIONAR-- ¥ Provincia (*) --SELECCIONAR-- ¥
Distrito (*) —-SELECCIONAR-- W

En la ventana de Datos de la solicitud, seleccionaras el motivo
de tu solicitud.

Persona quien realiza la atencion

Motivo de solicitud (*) / ACREDITACION ANTICIPADA DE APORTES - REGIMEN 19990
ACTIVACION DE PAGO POR NO COBRAR 3 MESES
ACTIVACION DE PENSION POR NUEVO CESE EN LA ACTIVIDAD LABORAL
ACTUALIZACION DE DATOS REGISTRADOS EN EL PROCESO DE INSCRIPCION FACULTATIVA
APELACION - ACREDITACION ANTICIPADA
BONIFICACION GRAN INCAPACIDAD
BONIFICACION POR 80 ANOS
COMPLEMENTACION DE ACREDITACION ANTICIPADA DE APORTES
DEVENGADOS NO PAGADOS O DESCUENTO PAGO EXCESO
DEVENGADOS NO COBRADOS POR CAUSANTE
DEVOLUCION DE DOCUMENTOS ORIGINALES
DEVOLUCION POR PAGOS INDEBIDOS O EN EXCESO AFILIADO - PENSIONISTA
DUPLICADO DE DOCUMENTOS
EXPEDICION DE COPIA CERTIFICADA DE EXPEDIENTE
FALLECIMIENTO ALIMENTISTA
FALLECIMIENTO DE PENSIONISTA
INCREMENTO DE PENSION POR CONYUGE - REGIMEN 19990
INCREMENTO DE PENSION POR HIJOS - REGIMEN 19990
INCREMENTO POR CONYUGE E HIJOS - REGIMEN 19990
FONDO COMPLEMENTARIO DE JUBILACION MINERA, METALICA Y SIDERURGICA - LEY 29741
MODIFICACION DE DOMICILIO
PAGO DE INTERESES
PAGO EN CUENTA DE AHORRO
PRESENTACION INFORMACION COMPLEMENTARIA EXPEDIENTE
RECURSO DE RECONSIDERACION
RESPUESTA A NOTIFICACION
REVISION DE DEVENGADOS - PENSION CAUSANTE
REVISION DE DEVENGADOS - PENSIONISTA
REVISION DE LIQUIDACION
SUSPENSION DE PENSION
SUSPENSION DE PENSION POR REINICIO DE ACTIVIDAD LABORAL
TRANSFERENCIA DE PAGO - INMEDIATA
CONSTANCIA DE PENSIONISTA
OTROS REQUERIMIENTOS
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o Ingresa el detalle de tu solicitud.

Escriba su solicitud (500 caracteres)

Recuerda gue es obligatorio realizar esta declaracion.

DECLARO que los datos e informacion que adjunto a la presente...

m Ahora, haz clic en Generar Cédigo Solicitud.

Generar Codigo Solicitud

De manera automatica se generara tu codigo de solicitud.

000014-200-0SV

Para culminar, es necesario que remitas tu solicitud con
la firma de la o el solicitante, para lo cual debes realizar
lo siguiente:
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Paso 1: Firma de la solicitud

Captura de imagen con la siguiente informacion:
Cddigo de solicitud, nombres y apellidos, tipo y
numero de documento y firma de la o el solicitante;
como se muestra en la siguiente imagen:

(oo de solicited : 1003170938 - 2021 . Osv
Nombres y opellidas : Moria 1sab® Mondujane Torres
Tipe de documento: DNY

€ de decumento : 01020304

b

Paso 2: Entrega de la solicitud
Cuentas con dos alternativas para el envio de la captura
(foto) o documento escaneado.

a) Adjunta el archivo dando clic en Seleccionar archivo.

Seleccionar archivo

El archivo no debe exceder los 5MB.

b) Envia la captura (foto) o documento escaneado a:
ATENCIONVIRTUAL@onp.gob.pe indicando como
asunto del correo el coédigo de la solicitud.

El correo no debe exceder los 5MB.
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Ademas, si tienes alguna dificultad para movilizarte o sufres de

alguna discapacidad, marque esta casilla para que obtengas
una Atencion Preferente.

Solicito Atencion Preferente

Marca la casilla si tienes dificultades para movilizarte de manera
independiente o si sufres de alguna discapacidad sensorial, mental o fisica,
que impida tu movilidad de manera normal (D.S. N 017-2021-MIMP).

Luego, selecciona la casilla para confirmar que tus datos
registrados son verdaderos y que autorizas a la ONP te envié
informacion sobre el estado de tu solicitud.

Declaro que los datos e informacion registrados en la presente solicitud son
verdaderos, se ajustan a la realidad y autorizo a la ONP que me notifique el
resultado de mi solicitud al correo electronico ingresado.

Antes de enviar tu solicitud, recuerda que todas las notificaciones seran
enviadas al correo electréonico que registraste. Por favor, verifica
regularmente tu bandeja de entrada o de correo no deseado.

Dale clic en ENVIAR vy jlisto! Te saldra un mensaje de
confirmacion y te llegara una notificaciéon al correo registrado.

i Tu solicitud se ha registrado exitosamente!
Ten en cuenta que todas las notificaciones seran enviadas al

correo electronico que registraste. Por favor, verifica
regularmente tu bandeja de entrada o de correo no deseado.

Cerrali

Adicionalmente recibiras un correo electréonico confirmando
tu registro.



